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Sadrzaj prezentacije

Pitanja koja smo si postavili pre pocCetka pripreme
nacrta Strategije

Vremenski okvir

Metodologija
4 Analize (,demand side” «= provider side®)

Osnovno o dokumentu (vizija,misija,ciljevi...)
Iskustva, i1zazovi, preporuke




Pitanja koja smo si postavili pre pocCetka
pripreme nacrta Strategije

Zasto usvoijiti Strategiju IK?

Na koga ona utice?

Ko su nam glavne zainteresovane strane?
Koje grane industriije su obuhvacene?
Kako pripremiti Strategiju?

— [/ resursi/ podrska / nacin pripreme —tj.
metodologija




2011

Poceo, ACCESS*“
Program podrske
Ministarstvu
privrede preko
GIZi PTB.
Osnovni cilj —
obezbediti
fleksibilnu
tehni¢ku pomo¢
u skladu sa
potrebama
Ministarstva,
prvenstveno za
razvoj Strategije

IK
@)

Vremenskl okvir

" 2014 Konacni draft Januar 2015 -
(2)3 1k2 q gr?aﬁfeza\\//r:;gﬁ Strategije pri_premljen u javna
- ~C ’ ) poslat EK zajedno sa rasprava,

PocEEe | IERE ostalim materijalima za
pocelo

sprovodenje 4

analiie @

l 2012

usvajanja u
toku

Horizontalni pravni okvir uspostavljen (5 zakona), u skladu
sa ,,novim paketom za trgovanje proizvodima“ 2008

Usvojeni podzakonski akti, po€elo sprovodenje

Uspostavljen institucionalni okvir
ATS-> EA MLA potpisnik, maj 2012,
ISS — preko 80% EN u nacionalnoj standardizaciji

Oko 50% direktiva transponovano u pravni sistem RS



Zasto Strategija IK?

Svrha

DostiCi uravnotezen razvoj standardizacije, akreditacije, metrologije |
ocenjivanja usaglasenosti, uskladen sa potrebama industrije u R Srbiji, .
obezbediti odgovarajuce i efikasne usluge industriji.

Unapredenjem sistema infrastrukture kvaliteta, Srbija e biti nekoliko koraka
blize Evropskoj uniji i njenim vrednostima.

Razlog

U skladu sa potrebama industrije (kako postojecim tako | planiranim
strateskim dokumentima razvoja industrije), kao i zahtevima EU integracija,
neophodno je uspostaviti dugoroCnu politiku/strategiju, kako bi se dostigla
puna operativnost uspostavljenog sistema IK.

Nacionalna Strategije IK je neophodna kao podrska jaCanju
konkurentnosti privrede, a ne samo zbog obaveza koje donosi proces
evropskih integracija 5




Na koga Strategija utice?

« Strategija IK imace pozitivan uticaj na:

— Privrednike, koji ¢e proizvoditi, uvoziti, izvoziti
bezbedne proizvode, bez nepotrebnih tehnickih
prepreka;

— Korisnike kojima Ce se garantovati da kupuju i
upotrebljavaju bezbedan i kvalitetan proizvod,

— Drzavnim organima, koji ¢e mocCi da sprovode nadzor
nad primenom tehniCkih propisa na jednostavniji |
efikasniji nacin.




PROIZVODACI

INFRASTRUKTURA KVALITETA
Standardizacija,
Akreditacija,

Metrologija,
Ocenjivanje usaglasenosti
+ Pravni okvir za njihovo funkcionisanje

KORISNICI



Tim 1 glavne zainteresovane strane

« Koordinator = Ministarstvo privrede je reSenjem ministra
formiralo Radnu grupu

* TehniCka podrska - ACCESS Program
— GIZ obezbedio ekspertizu u oblasti strandardizacije, ocenjivanja
usaglasenosti i opstih pitanja IK
— PTB obezbedio ekspertizu u oblasti metrologije i akreditacije

« Glavni partneri

— Institucije IK (i formalno Clanovi Radne grupe):
* ISS — Institut za standardizaciju Srbije
« ATS — Akreditaciono telo Srbije
« DMDM - Direkcija za mere i dragocene metale
— Privredni subjekti (TOU i njihova udruzenja + 40 preduzec¢a koje smo
posetili i intervjuisali) i njihove asocijacije (ad-hok konsultacije sa
PKS)




Obuhvat Strategije ?

« Generalno gledano, nacionalna infrastruktura kvaliteta podrzava razvoj
svih grana industrije s obzirom da predstavlja osnovu za bezbedne i
kvalitetne proizvode, u svim fazama — od projektovanja, proizvodnje, do
stavljanja na trziSte (i u upotrebu).

Ipak, Ministarstvo privrede, uz podrsku programa ACCESS sprovodilo je 4
analize pre svega u oblasti masinogradnje i metaloprerade,
elektroindustrije, gradevinskih proizvoda, opreme pod pritiskom |
sudova pod pritiskom, li€ne zastithe opreme i dr. (oblasti pokrivene
transponovanim direktivama za bezbednost masina, LVD, EMC, liftova,
PED, LZO...)




1)
2)
3)
4)

KAKO smo pripremili Strategiju IK?
Metodologija

Osnovni principi kojih smo se drzali
Modularni pristup
Stanje u EU | glavne tendencije razvoja

Iskustva drugih zemalja (,Benchmarking"” tj. poredenje
sa sistemom IK u Nemackoj i Sloveniji)

5) Analiticki pristup € najbitnije

Metodologija je odredena na osnovu postojeceg stanja
razvoja IK, transponovanog zakonodavstva i potreba

industrije (Nakon pet godina intenzivnih zakonodavnih aktivnosti na

harmonizaciji sa zakonodavstvom EU i izgradnje institucionalnih kapacita u
oblasti IK). 10



M1) Principi kojih smo se drzali

* Nacela (principi) :
— Usaglasenost sa drugim relevantnim nacionalnim strategijama,
medunarodnim pravilima i najboljom praksom:

« Strategija razvoja industrije (2011-2020), Fiskalna strategija za 2013
sa projekcijama za 2014. i 2015. godinu,

Strategija trziSnog nadzora,

Nacionalna strategija za pristupanje EU, Nacionalni program za
usvajanje acquis-a NPAA (2014-2018)
« Sporazum o stabilizaciji i pridruzivanju (Clan 77 i ¢lanovi 20. i 21.)
« CEFTA Sporazum o slobodnoj trgovini u Jugoisto¢noj Evropi...
— Saradnja sa nadleznim institucijama, drugim projektima,
preduzecCima i poslovnim udruzenjima (npr. PKS, SIEPA, Savet
Inostranih investitora itd.)

— Uravnotezenost izmedu srednjorocCnih i dugorocnih razvojnih
ciljeva.




M2) Modularni pristup

Modul
Ocena
usaglase-
nosti

Modul
Metrologija

Modul
Standardi-
Zacija

Modul

Strategija NIK Akreditacija

Modul
Nadzor
trZista

Usaglasa-
vanje
sa MTT




M3) IK - tendencije u EU

* Novi paket mera 2008

» Uredba 1025/2012, Nova Uredba od nacionalnih tela za standardizaciju oCekuje
da u znacajnoj meri doprinesu sto direktnijem i neposrednijem ucesSc¢u u radu
evropske standardizacije éto vec’:eg broja zainteresovanih strana Istovremeno

potrosaci, privredni subjekti koji raspolazu ograniCenim resursima za ulaganja u
standardizaciju, kao sto su mala i srednja preduzec¢a i dr.).

Harmonized technical regulation in the EU DON’T EXIST
(80% of products are covered)

2L @M @@

EU directives or regulations
NATIONAL

OLD TECHNICAL

NEW APPROACH APPROACH ~ REGULATION

General product safety

Harmonizovana | neharmonizovana oblast i povezanost sa bezbednoScu proizvoda




14) ,,Benchmarking® — poredenje sa
sistemom IK u ¢clanicama EU

 Nemacka — Za Clanove uze radne grupe je
organizovana studijska poseta Nemackom
saveznom ministarstvu nadleznom za politiku K,
DIN-u, DAKKS-u, PTB-u, Nemackoj asocijaciji
potrosaca - Stiftung Warentest...

Slovenija — Izvestaj o slovenackom iskustvu |
organizaciji IK, sa preporukama za unapredenje
srpskog zakonodavstva 1 institucija.




M5) Analiticki pristup

« Tokom pocCetne faze izrade Strategije IK

sprovedene su 4 analize:

“DEMAND SIDE” — sa strane potraznje za uslugama IK
— Analiza potreba industrije za uslugama IK (stand, akred. Metrologije, OU)

“PROVIDER SIDE” — sa strane pruzalaca usluga IK

— Analiza stanja ocenjivanja usaglasenosti u RS

— Analiza insitucija IK (kapacitet ATS, ISS i DMDM)

— Analiza funcionalnosti novog zakonodavstva u R Srbiji

Ministarstvo privrede | GIZ/PTB pripremili su upitinik i sprovele intervjue
sa privrrednicima koji su identifikovani kao kljucni predstavnici u
odgovarajucim industrijskim granama.

|zbor privrednih subjekata je izvrSen na osnovu raspolozivih podataka Agencije za
privredne registre (APR), Privredne komore Srbije (PKS), Agencije za strana
ulaganja i promociju izvoza (SIEPA),Sektora u Ministarstvu privrede koji je nadlezan
za razvoj industrije, kao i spiskova klijenata dobijenih od TOU.

15
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Analiza industrije

-Uzorak od 40 firmi

-Intervjuisani privredni subjekti su iz grana
industrije pokrivenih direktivama za
bezbednost masina, liftove, niskonaponsku
opremu, elektromegnetsku kompatibilnost,
licnu zastithu opremu, opremu pod
pritiskom, gradevinske proizvode....
-Povratna reakcija privrednih subjekata je bila
veoma pozitivna i oni su bili veoma zahvalni
Sto su mogli da od samog pocCetka aktivno
ucCestvuju u pripremama za izradu Strategije.
Zahvaljujuci tom pristupu dobijene informacije
su bile veoma visokog kvaliteta.

*Analiza se odnosila pre svega na poznavanje
i primenu tehniCkog zakonodavstva, primenu
standarda, zastupljenost sertifikacije
proizvoda, etaloniranja merne opreme i
sertifikacije sistema menadzmenta (QMS,
EMS, OHSAS, i dr.), kao i analizu potreba
privrednih subjekata za ostalim uslugama IK.
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Proces izbora ind. preduzeca - proizvodaca

industrijska 3 - N industrijska
) . prvi izhor .

preduzeca ; p preduzeca
[swal v
dalji

, ! izabrani uzorak

. % kﬂtEﬂJunﬂ (40)

izbora
I

- strateski znacajne ohlasti industrije;

- ohlasti ukojimaje postignut najvisinivo
usaglasavanjasaELl,

- regionalni znacaj;

- Znacajan nivoopremljenosti;

- listapredloga PES;

- listapredloga SIEPA,

- listapredloga Sektoraindustrije MP i TOL




,PROVIDER SIDE" analiza

Modul Ocenjivanje usaglasenosti predstavlja
centralni deo analize ,provider side®, jer OU
obezbeduje usluge (korist) proizvodacima i
pruzaocima usluga, krajnjim korisnicima,
njihovom zdravlju, bezbednosti, ali i
zakonodavcu i organima trz. nadzora.

GIZ/PTB i Ministarstvo su sacinili Upitnik prema
kome su sva TOU bila procenjena.

Preko 35 TOU je bilo poseceno i intervjuisano (oko
10 sertifikacionih tela za proizvode, 28 laboratorija,
10 sertif. tela za sisteme menadzmenta), a Tim je
posetio i ispitne kapacitete — ukoliko su postojali.

Nacin sprovodenja analize je kombinacija ,,gap”
analize (analize raskoraka izmedu zacrtanih ciljeva i postojeéih
moguénosti), podizanja posvecenosti/manjim delom
konsalting, diskusije i bazi¢nog istraZivanja, kao i u
pogledu buducih potreba za programima podrsSke
(IPA).

Procena TOU se nije sprovodila kao ocena njihove
kompetentnosti jer je to iskljuCiva nadleznost
akreditacionog tela.

Uzorak TOU

' Management System Certificatior
Bodies

’ Product Certification Bodies
. Testing Laboratories

Inspection Body

Original map image source:

Yytop, Administrative divisions of Serbia as of late February 2008,
http://commons.wikimedia.org/wiki/ Atlas_of_Serbia



Proces izbora laboratorija u okviru

Proces izbora : uzorak laboratorija

Sve laboratorije k _p';’i Y Industrijske
u  Srbii oot laboratorije

ek | . inlglustrijﬂ? (156)

analize TOU

*without consideration
of 48 calibration lzbs

Dalji
kriterijumi
izbora

[ATE-) akreditovana ili fraZi akreditaciju

po moguenosti oblasti nedavnib uredbi kac

£to su MD, LVD, EMCD, PPE, liftovi, buduce CPR
naimenovanja od strane ministarstava il drugih
drzavnih organa

pretpostavljeni znadaj za srpsku industriju
regicnalni aspekt
prediofena za saradnju od strane tela za

sertifikaciju proizvoda '_

merodavna DTT:-""'—-———_

Odabrani uzurak. 3
(28)



ezultati analize prezentovani su u izvestajima,
zapisnicima 1 SWOT tabelama

Primer: SWOT analiza doma¢ih laboraotrija

Shage Slabosti

- kompetentan i iskusan kadar; - nedostatak strate$ke orijentacije i komercijalnog

- visok nivo raspolozive nau¢ne podloge za rad planiranja poslovanja;
laboratorija; - organizaciona struktura koja prouzrokuju velike
rezijske troSkove,;

- Sirok obim akreditacije; :
konk t d . ¢ - nedostatak uvida u potrebe trzista;
- Konkurentne cene U -odnosu na inostrane promene statusa laboratorija sa vrSioca javnih

akreditovane laboratorije. ovlaséenja na pruzaoce komercijalnih usluga;
- izostanak orijentacije ka korisnicima laboratorijskih
usluga;
- nedovoljna povezanost i saradnja sa evropskim
laboratorijama i (potencijalnim) EU klijentima;
- nedovoljno poznavanje novog pravnog okvira;
- zastarela oprema.

Mogucnosti Pretnje
- dostupnost IPA fondova i drugih projekata; - promena zahteva za obaveznim ispitivanjem u
- odrzavanje postojeé¢ih klijenata na osnovu pojedinim oblastima, u skladu sa novom
poverenja i privlaéenje novih; regulativom (u nekim oblastima se ukida a u
- sve ve€i zna€aj CE znaka i srpskog znaka nekima se uvodi obavezaispitivanja);
usaglasenosti; - jaka evropska/medunarodna konkurencija na
- jacanje svesti proizvoda¢a o odgovornosti koje trzistu, narocito posle isteka perioda tranzicije;
nosi deklaracija o usaglasenosti proizvoda.
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Strategija IK

.. N
AT

Opsti ciljevi

Specificni ciljevi

Akreditacijy Metrologija uggggggﬂg Nadzor trzista
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Vizija i Misija

Vizija:
Visoko razvijen, uravnotezen, efikasan, efektivan i medunarodno priznat srpski
sistem infrastrukture kvaliteta koji predstavlja znacajnu podrsku konkurentnosti

standardizacije, akreditacije i ocenjivanja usaglasenosti.

Misija:

Srpski sistem infrastrukture kvaliteta koji kvalitetno, strucno i blagovremeno
odgovara na zahteve privrede i drustva u ovoj oblasti, omogucava trgovinu bez
nepotrebnih tehniCkih prepreka, obezbeduje uslove da se na trziSte stavljaju
kvalitetni i bezbedni proizvodi, i time postize visok nivo zaStite zdravlja |
bezbednosti potrosaca i doprinosi povecanju konkurentnosti srpskih proizvoda
na domacem i medunarodnom trziStu i ukupnom ekonomskom razvoju
Republike Srbije.
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Strateski ciljevi IK

| Obezbedeni uslovi za promet robe bez nepotrebnih tehnickih prepreka u
skladu sa principima i pravilima jedinstvenog evropskog trzista i STO/TBT
sporazuma,;

Il Dostignut visok stepen razvijenosti kljuCnih elemenata sistema IK:
metrologije, standardizacije, akreditacije i ocenjivanja usaglasenosti, koji su
uskladeni sa evropskim i medunarodnim pravilima i priznati od strane
relevantnih evropskih i medunarodnih organizacija

lIl Postignuta puna i efikasna primena zakonodavnog i institucionalnog okvira
infrastrukture kvaliteta,;

IV Obezbeden visok nivo zastite bezbednosti i zdravlja ljudi, zastite imovine,
zastite Zivotne sredine i drugog javnog interesa;

V Unapreden nivo konkurentnosti i inovativnosti srpske privrede i razvoj
druStveno odgovornog poslovanja i drustva u celini.



Pracenje rezultata primene Stretegije IK

« Dinamika aktivnosti, nosioci, rokovi I instrumenti za
operativho sprovodenje Strategije Ce biti detaljno
razmatrani u godisnjim AKCIONIM PLANOVIMA.

Ministarstvo privrede Ce biti nadlezno za pracenje
rezultata sprovodenja Strategije i AP (za prikupljanje
informacija o sprovodenju aktivnosti od svih
zainteresovanih strana, za organizaciju radnih sastanaka
sa zainteresovanim stranama; za podnosenje godisnjih
izvestaja Vladi...)

Strategija Ce predstavljati osnovni dokument za
programiranje inostrane tehniCke prodrske za razvoj ove

oblasti.
25




Strategija IK naspram NPAA

 Cilj: Moderan i odrziv * Precizan plan
sistem IK koji zadovoljava harmonizacije sa
potrebe industrije, u skladu zakonodavstvom EU, sa
sa strateskim razvojnim pregledom postojeceg
dokumentima stanja za ceo Acquis. C.

Specificni ciljevi, kao i mere * Planirane mere za period
za dostizanje tih ciljeva — 2014-2018,

definisani u Strategiji « Potrebni administrativni
Godisnji plan aktivnosti, kapaciteti

nosioci aktivnosti - nadlezni e Mere za sprovodenje
organi i rokovi za izvrsenje obaveza iz SAA

¢e biti definisani u Akcionim - Pregled tekuée i planirane
planovima koje ce tehniéke pomogéi
pripremiti Ministarstvo - Finansijski aspekti
prlvred_e_ . planiranih mera za
Strategija kao podrska za ostvarenje plana.
realizaciju ciljeva NPAA iz

Poglavlja 1.

NPAA 2014-2018
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|lzazovi, prepruke, iskustva
U vezi sa pripremom Strategije

Da li se Strategije uklapa u ono sto se trenutno desava u okruzenju?

Analiti€ki pristup (potrebno je jasno definisati granice sistema — industrijske grane koje ¢e
biti obuhvac¢ene analizama, u zavisnosti od raspolozivih resursa);

Potrebe industrije treba da budu na prvom mestu (saradnja sa privrednim komoramai
drugim asocijacijama je kljuéna, posebno u fazi izbora uzorka firmi);

Period od sprovodenja analiza do usvajanja strategije ne bi trebalo da bude suvise dug;

Obaveze iz procesa pristupanja EU (preuzimanje/primena direktiva sa jasno definisanim
rokovima) moraju biti usaglasene sa Strategijom IK (ili bi mogle da budu deo ove
Strategije — imajucéi u vidu obaveze nakon procesa skrininga )

Da li su elementi/ciljevi strategije interno uskladeni?
— Ako je odgovor pozitivan = preduslov za uspesnu implementaciju

Da li Strategija koristi sve raspolozive resurse i da li imamo dovoljno
sredstava za njenu implementaciju?

— Budzetska ograni¢enja, mere stednje u RS i drugim zemljama donatorima pomogi

— IPAilili drugi bilateralni donatori ¢e biti neophodni za primenu Strategije
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